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1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
 
Base legal
 
Su ámbito jurídico se encuentra regulado en la Constitución Política de la
República de Guatemala, artículos 253, 254, 255 y 257 y el Decreto Número
12-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Código Municipal.
 
Función
 
El municipio, para la gestión de sus intereses y en el ámbito de sus competencias
puede promover toda clase de actividades económicas, sociales, culturales,
ambientales, y prestar cuantos servicios contribuyan a mejorar la calidad de vida,
a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la población del municipio.
 
Las competencias propias del municipio son las siguientes:

Abastecimiento domiciliario de agua potable debidamente clorada;
alcantarillado; alumbrado público; mercados; rastros; administración de
cementerios y la autorización y control de los cementerios privados; limpieza
y ornato; formular y coordinar políticas, planes y programas relativos a la
recolección, tratamiento y disposición final de desechos y residuos sólidos
hasta su disposición final;
Pavimentación de las vías públicas urbanas y mantenimiento de las misma s;

Regulación del transporte de pasajeros y carga, y  sus terminales locales;
La autorización de megáfonos o equipos de sonido a exposición al público
en la circunscripción del municipio;
Administrar la biblioteca pública del municipio;
Promoción y gestión de parques, jardines y lugares de recreación;
Gestión y administración de farmacias municipales populares;
La prestación del servicio de policía municipal;
Cuando su condición financiera y técnica se los permita, generar la energía
eléctrica necesaria para cubrir el consumo municipal y privado;
Delimitar el área o áreas que dentro del perímetro de sus poblaciones
puedan ser autorizadas para el funcionamiento de los siguientes
establecimientos:  expendio de alimentos y bebidas, hospedaje, higiene o
arreglo personal, recreación, cultura y otros que por su naturaleza estén
abiertos al público;
Desarrollo de viveros forestales municipales permanentes, con el objeto de
reforestar las cuencas de los ríos, lagos, reservas ecológicas y demás áreas
de su circunscripción territorial para proteger la vida, salud, biodiversidad,
recursos naturales, fuentes de agua y luchar contra el calentamiento global;
Las que por mandato de ley, le sea trasladada la titularidad de la
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l.  

m.  
competencia en el proceso de descentralización del Organismo Ejecutivo; y
Autorización de las licencias de construcción, modificación y demolición de
obras públicas o privadas, en la circunscripción del municipio.

 
Misión
 
Somos una institución que brinda los servicios básicos de las comunidades, para
alcanzar el bienestar común de los habitantes de cada una de ellas por medio de
la recaudación y manejo de los fondos públicos con transparencia, y la inversión
de los mismos proyectos de desarrollo social y productivo, según las necesidades
prioritarias de cada comunidad para mejorar la calidad de vida de los habitantes,
promoviendo la participación activa de hombres y mujeres.
 
Visión
 
Ser una municipalidad líder, gestora del desarrollo, basada en los principios
unidad, amistad, confianza solidaridad, equidad, eficiencia, eficacia y trasparencia,
que garantice una oportunidad de bienestar y mejora, en la calidad de vida de los
empleados municipales y sus familias, así como de la población, y contribuya al
desarrollo integral del municipio.
 
Información Financiera
 
La información financiera de acuerdo a la materialidad es la siguiente:
 
Balance General
 

Cuenta Contable Descripción Saldos al 31 de
diciembre de 2023

en Q

% Que representa en
relación al total

 Activo   

1112 Bancos 1,105,091.39 0.96
1133 Anticipos 634,894.44 0.55

1231
Propiedad y Planta en
Operación 13,333,866.19 11.60

1232 Maquinaria y Equipo 685,652.94 0.60
1233 Tierras y Terrenos 2,023,481.45 1.76

1234
Construcciones en
Proceso 26,618,095.23 23.16

1237 Otros Activos Fijos 902,335.98 0.79

1238
Bienes de Uso
Común 54,395,531.24 47.32
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1241 Activo Intangible
Bruto

15,246,266.54 13.26

 
Suma del Activo 114,945,215.40 100.00

 
Pasivo   

2113
Gastos del Personal a
Pagar 680,653.39 0.59

2135
Prés tamos
Temporales 357,316.69 0.31

2221
Documentos a Pagar
a Largo Plazo 13,069.52 0.01

 Patrimonio   

3111

Transferencias y  
Contribuciones   de  
Capital Recibidas 276,175,234.42 240.27

3112
Resultado del
Ejercicio -14,568,424.70 -12.67

3112

Resul tados
Acumulados de
Ejercicios Anteriores -147,712,633.92 -128.51

 

Suma Pasivo y
Patrimonio 114,945,215.40 100.00

Fuente: SICOIN GL R00815398.rpt

 
Del Balance General, de acuerdo al análisis de la evaluación de riesgos, las
cuentas contables representativas son las siguientes: Activo: 1112 Bancos, 1231
Propiedad y Planta en Operación, 1234 Construcciones en Proceso, 1238 Bienes
de Uso Común y 1241 Activo Intangible Bruto. Pasivo: 2113 Gastos del Personal a
Pagar y 2135 Préstamos Temporales y Patrimonio: 3111 Transferencias y
Contribuciones de Capital Recibidas.
 
Estado de Resultados
 

Cuenta Descripción Saldos al 31 de
diciembre de

2023 en Q

% Que
representa
en relación

al
total

5000 INGRESOS   

5100 INGRESOS CORRIENTES   

5110 INGRESOS TRIBUTARIOS   

5111 Impuestos Directos 53,005.50 0.59
5112 Impuestos Indirectos 214,585.00 2.39
5120 INGRESOS NO TRIBUTARIOS

  

5122 Tasas 3,130,760.12 34.88
5124 Arrendamiento de Edificios, Equipos e Instalaciones 103,000.00 1.15
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5129 Otros Ingresos no Tributarios 481,052.00 5.36
5140 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LA

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA   

5142 Venta de Servicios 775,143.50 8.64
5160 INTERESES     Y          OTRAS RENTAS           

DE       LA PROPIEDAD
  

5161 Intereses 28,236.24 0.31
5170 TRANSFERENCIAS CORRIENTES RECIBIDAS

  

5172 Transferencias Corrientes del Sector Público
4,190,268.35 46.68

 TOTAL INGRESOS 8,976,050.71 100.00
6000 GASTOS   

6100 GASTOS CORRIENTES   

6110 GASTOS DE CONSUMO   

6111 Remuneraciones 4,554,681.51 19.34
6112 Bienes y Servicios 2,844,142.07 12.08
6113 Depreciación y Amortización 15,397,162.83 65.40
6120 INTERESES, COMISIONES Y OTRAS RENTAS

DE LA PROPIEDAD   

6122 Arrendamiento de Tierras y Terrenos
42,000.00 0.18

6124 Otros Alquileres 24,550.00 0.10
6140 OTRAS PÉRDIDAS Y/O DESINCORPORACIÓN

  

6142 Otras Pérdidas  

518,139.00 2.20
6150 TRANSFERENCIAS CORRIENTES OTORGADAS

  

6151 Transferencias Otorgadas al Sector Privado  

163,800.00 0.70
 TOTAL GASTOS 23,544,475.41 100.00
RESULTADO DEL EJERCICIO -14,568,424.70  

Fuente: SICOIN GL R00815271.rpt

 
Del Estado de Resultados, de acuerdo al análisis de la evaluación de riesgos, las
cuentas contables representativas son las siguientes: Área de Ingresos: 5122
Tasas, 5142 Venta de Servicios y 5172 Transferencias Corrientes del Sector
Público. En el Área de Gastos: 6111 Remuneraciones, 6112 Bienes y Servicios,
6113 Depreciación y Amortización y 6151 Transferencias Otorgadas al Sector
Privado.
 
Información Presupuestaria
 
La información presupuestaria es la siguiente:
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Estado de Liquidación Presupuestaria
 
Para el ejercicio fiscal 2023, el Presupuesto de Ingresos y Egresos de la
Municipalidad, fue aprobado mediante Acuerdo del Concejo Municipal de fecha 12
de diciembre de 2022, según Acta No. 49-2022.
 
Ingresos
 
El Presupuesto de Ingresos asignado para el ejercicio fiscal 2023, asciende a la
cantidad de Q39,716,000.00, el cual tuvo una ampliación de Q3,051,897.91, para
un presupuesto vigente de Q42,767,897.91, percibiéndose la cantidad de
Q36,324,447.56 (85% en relación al presupuesto vigente).
 
Egresos
 
El Presupuesto de Egresos asignado para el ejercicio fiscal 2023, asciende a la
cantidad de Q39,716,000.00, el cual tuvo una ampliación de Q3,051,897.91, para
un presupuesto vigente de Q42,767,897.91, ejecutándose la cantidad de
Q36,997,624.67 (86% en relación al presupuesto vigente).
 
La liquidación presupuestaria de Ingresos y Egresos del ejercicio 2023, fue
aprobada mediante Acuerdo Municipal, según Acta No. 03-2024, de fecha 10 de
enero de 2024.
 
Modificaciones Presupuestarias
 
Evaluación de las modificaciones presupuestarias del período auditado, de la
Municipalidad, integradas por ampliaciones (y/o) disminuciones, por valor de
Q3,051,897.91 y transferencias por valor de Q17,310,514.46; considerando su
autorización y aprobación por parte del Concejo Municipal y registro adecuado, en
el Módulo de Presupuesto del Sistema Contable.
 
2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRÁCTICA DE AUDITORÍA
 
La auditoría se realizó con base en:
 
La Constitución Política de la República de Guatemala, según lo establecido en
sus artículos 232 y 241.
 
El Decreto Número 31-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, artículo 2. Ámbito de
Competencia y 4. Atribuciones.



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 6 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR MUNICIPALIDADES Y CONSEJOS
DE DESARROLLO

                                            
MUNICIPALIDAD DE QUESADA JUTIAPA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

                                            

 
El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la República, Reglamento
de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas y sus reformas.
 
El Acuerdo Número A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala -ISSAI.GT-.
 
Nombramiento No. DAS-08-0681-2023, de fecha 05 de octubre de 2023, emitido
por el Director de la Dirección de Auditoría al Sector Municipalidades y Consejos
de Desarrollo de la Contraloría General de Cuentas, con el Visto Bueno del
Subcontralor de Calidad de Gasto Público.
 
3. IDENTIFICACIÓN DE LAS NORMAS DE AUDITORÍA OBSERVADAS
 
El propósito de una auditoría de estados financieros es aumentar el grado de
confianza de los posibles usuarios en dichos estados financieros. Esto se logra a
través del dictamen emitido por el auditor sobre si los estados financieros han sido
preparados, en todos los aspectos importantes, de acuerdo con el marco de
referencia para la emisión de información financiera aplicable o en el caso de los
estados financieros preparados de conformidad con un marco razonable de
presentación de la información financiera si los estados financieros se presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, derivado de lo anterior los
equipos de auditoría observaron en el desarrollo de la auditoría, las siguientes
normas:
 

No. Norma 

ISSAI.GT 1300 Planificación de una auditoría de estados financieros
ISSAI.GT 1315 Identificación y evaluación de los riesgos de irregularidades

importantes a través de una comprensión de la entidad y su
entorno

ISSAI.GT 1320 La materialidad al planificar y ejecutar una auditoría
ISSAI.GT 1500 Evidencia de auditoría
ISSAI.GT 1505 Confirmaciones externas
ISSAI.GT 1520 Procedimientos analíticos
ISSAI.GT 1530 Muestreo de auditoría
ISSAI.GT 1620 Utilización del trabajo de un experto
ISSAI.GT 1700 Formación de una opinión y elaboración del informe sobre

los estados financieros
ISSAI.GT 4000 Normas para las auditorías de cumplimiento
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4. NIVEL DE SEGURIDAD
 
El nivel de seguridad por el tipo de auditoría que se realizó (financiera y de
cumplimiento), es razonable, comprendió análisis de la mitigación de riesgos,
análisis del diseño, que el mismo esté adecuado a las necesidades o naturaleza
de la entidad, tiene oportunidades de mejora y si el control interno está
implementado y operando razonablemente.
 
5. OBLIGACIONES DE LAS DISTINTAS PARTES
 
Obligaciones del equipo de auditoría
 
Se observaron Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT- aplicables en la ejecución de la auditoría y a la
normativa legal aplicable que resulte pertinente. Las normas de auditoría exigen
que se planifique y ejecute la auditoría para obtener garantías razonables de que
los estados financieros de la entidad están exentos de incorrecciones materiales.
La auditoría inició la ejecución con la aplicación de procedimientos para obtener
evidencia sobre los registros, operaciones y valores presentados en los estados
financieros, siendo los siguientes: Balance General y Estado de Resultados. La
selección de procedimientos dependió de los criterios establecidos por el equipo
de auditoría, incluida la evaluación de los riesgos de incorrecciones materiales en
los estados financieros ya sea por fraude o error. La auditoría implicó, asimismo,
una evaluación de la correcta aplicación de políticas contables y el carácter
razonable de las estimaciones contables efectuadas por la entidad, así como una
valoración de la presentación general de los estados financieros.
 
Debido a las limitaciones inherentes a la auditoría y también al control interno,
existió el riesgo inevitable de que no lleguen a detectarse incorrecciones
materiales, incluso cuando la auditoría se planificó y ejecutó con arreglo a las
normas de auditoría pertinentes. En la evaluación de riesgos, se tomó en cuenta el
control interno en la elaboración y presentación fidedigna por la entidad de los
estados financieros para concebir procedimientos de auditoría que resulten
apropiados a las circunstancias, pero sin el propósito de emitir una opinión sobre
la eficacia del control interno de la entidad. No obstante, se informó o comunicó
por escrito cualquier deficiencia significativa del control interno y otros que incidan
en los estados financieros y que se hayan podido detectar en el curso de la
auditoría, para el efecto es necesario mencionar que pueden realizarse informes
parciales. 
 
Cuando el equipo de auditoría finalizó el trabajo de campo, dio a conocer a los
responsables de la Entidad, los hallazgos correspondientes, para lo cual indicó
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a.  

b.  

c.  

hora, lugar y fecha de la reunión y brindó un plazo acorde a la Ley para presentar
pruebas de descargo sobre los hallazgos imputados.
 
Obligaciones de la entidad
 
La ejecución de la auditoría se basó en que la entidad y los encargados de la
misma, comprenden y aceptan sus obligaciones y responsabilidades siguientes:

Elaboración y presentación fidedigna de los estados financieros (o
elaboración y presentación de estados financieros que proporcionen una
imagen fiel y auténtica de las operaciones y cifras de la entidad).
Implementación de los controles internos que la entidad estime necesarios
para permitir la elaboración de estados financieros exentos de incorrecciones
materiales, ya se deban a fraude o error.
Facilitar al equipo de auditoría: a) Acceso oportuno a toda la información que
sea pertinente para la elaboración de los estados financieros, como registros
y documentación, y cualquier otro material requerido. b) Cualquier otra
información suplementaria que se solicite a la entidad para los fines de la
auditoría. c) Acceso sin restricciones a aquellas personas de la entidad de
las que sea necesario obtener evidencia de auditoría. d) Indicar si existe
información que no esté disponible para la realización de la presente
auditoría y que pueda limitar el alcance de la auditoría.

 
6. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
 
General
 
Ejercer la función fiscalizadora, verificando el cumplimiento de normas y políticas;
así como la calidad del gasto, el examen de auditoría se realizó basado en
riesgos, para emitir opinión sobre la razonabilidad de las cifras expresadas en los
Estados Financieros de la entidad.
 
Específicos
 

Evaluar el adecuado cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas y
otros aspectos legales aplicables.

Evaluar los resultados de las políticas de la entidad para establecer el
cumplimiento de los objetivos institucionales con eficiencia, eficacia y
economía.
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Evaluar los proyectos ejecutados determinando el impacto de la entidad.

Evaluar la calidad de las operaciones de la entidad, para establecer si son
eficientes, eficaces y económicos.

Verificar la razonabilidad de los saldos de las cuentas contables del
Balance General, que por la materialidad y naturaleza sean significativos.

Verificar la razonabilidad de los ingresos y gastos revelados en el Estado
de Resultados.

Evaluar la estructura de control interno, establecida por la entidad.

Evaluar que el presupuesto de ingresos y egresos se haya ejecutado de
acuerdo al Plan Operativo Anual -POA- y de conformidad con las leyes,
reglamentos, normas y metodologías presupuestarias aplicables.

Comprobar que los registros contables de ingresos y egresos,
transacciones administrativas y financieras sean confiables, oportunos y
verificables de acuerdo a las normas presupuestarias y contables
aplicables y se encuentren debidamente soportados con la documentación
legal correspondiente.

Verificar que las modificaciones presupuestarias se hayan sometido al
proceso legal establecido y contribuyan al cumplimiento de los objetivos y
metas de la entidad.

Verificar que las obras de inversión en infraestructura física ejecutadas,
cumplan con los aspectos legales, administrativos y financieros que las
rigen.

 
7. ALCANCE DE LA AUDITORÍA
 
Área financiera
 
La auditoría financiera, comprendió la evaluación y la revisión selectiva de las
operaciones, registros y documentación de respaldo presentada por los
funcionarios y empleados de la entidad, basadas en riesgos, correspondiente al
período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, con énfasis en
las áreas y cuentas consideradas significativas cuantitativamente y
cualitativamente, incluidas en el Balance General y Estado de Resultados, como
se describe a continuación:
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Del Balance General, las cuentas contables siguientes: Activo: 1112 Bancos, 1231
Propiedad y Planta en Operación, 1234 Construcciones en Proceso, 1238 Bienes
de Uso Común y 1241 Activo Intangible Bruto. Pasivo: 2113 Gastos del personal a
Pagar y 2135 Préstamos Temporales y Patrimonio: 3111 Transferencias y
Contribuciones de Capital Recibidas. Específicamente los expedientes detallados
en las cédulas analíticas correspondientes.
 
Del  Estado de Resultados, las cuentas contables siguientes: Ingresos: 5122
Tasas, 5142 Venta de Servicios y 5172 Transferencias Corrientes del Sector
Público. Gastos: 6111 Remuneraciones, 6112 Bienes y Servicios, 6113
Depreciación y Amortización y 6151 Transferencias Otorgadas al Sector Privado.
Específicamente los expedientes detallados en las cédulas analíticas
correspondientes.
 
Área de cumplimiento
 
Se verificó el control interno institucional para los diferentes procesos de la materia
controlada, así como los procedimientos administrativos y normativos aplicables a
la entidad, que tengan incidencia en la información financiera y de cumplimiento.
 
Otros aspectos
 
 
Plan Operativo Anual -POA-
 
Se comprobó que el Plan Operativo Anual, fue actualizado por las ampliaciones y
transferencias presupuestarias realizadas en el período auditado y si verificó que
se cumplió con presentar el mismo a la Contraloría General de Cuentas, en el
plazo establecido para el efecto.
 
Plan Anual de Compras -PAC-
 
Se verificó que el Plan Anual de Compras, fue elaborado antes del ejercicio fiscal y
que sí fue publicado en el Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS.
 
Plan Anual de Auditoría -PAA-
 
Se verificó que el Plan Anual de Auditoría Interna, fue elaborado adecuadamente
de acuerdo a las áreas de riesgo, autorizado por la máxima autoridad de la
Municipalidad; sin embargo, este no fue trasladado a la Contraloría General de
Cuentas por medio del sistema SAG-UDAI-WEB, por lo que se formuló el hallazgo
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Falta de Utilización del Sistema Informático para Unidades de Auditoría Interna
-SAG-UDAI-WEB.
 
Convenios
 
La Municipalidad reportó que al 31 de diciembre de 2023, suscribió convenios,
siendo los siguientes:
 

No.
Convenio

Fecha Entidad Finalidad Valor en Q.

01-2023 12/01/2023 Asociación de Bienestar
Integral para las personas
con Capacidades
Diferentes ABICADI

Contribuir con la
Rehabilitación con niños,
jóvenes y adultos con
capacidades diferentes

      36,000.00

02-2023 20/01/2023 Asociación de Productores
de Leche y Agricultores y
Ganaderos de Quesada,
APLAGQ

Subsidio del 50% de
Apoyo compra de
insumos, para ganado del
Municipio de Quesada

      48,000.00

014-2023 20/01/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Sistema de
Agua Potable con
Perforación de Pozo
Aldea Las Quebradas,
Quesada, Jutiapa

 1,810,000.00

015-2023 20/01/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Calle Rural
Sector El Milagro Aldea
Santa Gertrudis,
Quesada, Jutiapa

 1,438,000.00

016-2023 20/01/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Calle Rural
Sector a Escuela Aldea El
Tule, Quesada, Jutiapa

 1,053,000.00

03-2023 10/02/2023 Centro de Aprendizaje de
Tecnologías de la
In formac ión y
Comunicación "Supérate",
Aldea Santa Gertrudis,
Quesada, Jutiapa

Subsidio Municipal para
el aprendizaje de los
jóvenes del municipio de
Quesada

      22,000.00

040-2023 21/03/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Escuela
Primaria Aldea La Pava,
Quesada, Jutiapa

    440,241.00

041-2023 21/03/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Ampliación Escuela
Primaria Aldea La Brea,
Quesada, Jutiapa

    653,000.00

042-2023 21/03/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Ampliación Escuela
Preprimaria Aldea Los
Comunes, Quesada,
Jutiapa

    463,000.00

04-2023 27/03/2023 Centro de Aprendizaje de
Tecnologías de la
In formac ión y

Subsidio Municipal para
el aprendizaje de los
jóvenes del municipio de

      12,375.00
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Comunicación "Power
Space", Aldea El Amatón,
Quesada, Jutiapa

Quesada

043-2023 27/03/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Ampliación Escuela
Preprimaria Urbana
Cabecera Municipal,
Quesada, Jutiapa

    453,000.00

057-2023 25/04/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Escuela
Primaria Aldea El
Amatón, Quesada,
Jutiapa

    303,000.00

059-2023 25/04/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Escuela
Primaria Aldea Vista
Hermosa I, Quesada,
Jutiapa

    428,000.00

066-2023 4/05/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Sistema de
Agua Potable Aldea El
Retiro, Quesada, Jutiapa

    452,000.00

  TOTAL  7,611,616.00

 
De los convenios suscritos, se evaluó una muestra, siendo los siguientes:
 

No.
Convenio

Fecha Entidad Finalidad Valor en Q.

01-2023 12/01/2023 Asociación de Bienestar
Integral para las personas
con Capacidades
Diferentes ABICADI

Contribuir con la
Rehabilitación con niños,
jóvenes y adultos con
capacidades diferentes

      36,000.00

02-2023 20/01/2023 Asociación de Productores
de Leche y Agricultores y
Ganaderos de Quesada,
APLAGQ

Subsidio del 50% de
Apoyo compra de
insumos, para ganado del
Municipio de Quesada

      48,000.00

014-2023 20/01/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Sistema de
Agua Potable con
Perforación de Pozo
Aldea Las Quebradas,
Quesada, Jutiapa

 1,810,000.00

015-2023 20/01/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Calle Rural
Sector El Milagro Aldea
Santa Gertrudis,
Quesada, Jutiapa

 1,438,000.00

016-2023 20/01/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Calle Rural
Sector a Escuela Aldea El
Tule, Quesada, Jutiapa

 1,053,000.00

041-2023 21/03/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Ampliación Escuela
Primaria Aldea La Brea,
Quesada, Jutiapa

    653,000.00

042-2023 21/03/2023 Concejo Departamental de Ampliación Escuela     463,000.00
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Desarrollo de Jutiapa Preprimaria Aldea Los
Comunes, Quesada,
Jutiapa

043-2023 27/03/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Ampliación Escuela
Preprimaria Urbana
Cabecera Municipal,
Quesada, Jutiapa

    453,000.00

059-2023 25/04/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Escuela
Primaria Aldea Vista
Hermosa I, Quesada,
Jutiapa

    428,000.00

066-2023 4/05/2023 Concejo Departamental de
Desarrollo de Jutiapa

Mejoramiento Sistema de
Agua Potable Aldea El
Retiro, Quesada, Jutiapa

    452,000.00

  TOTAL  6,834,000.00

 
Donaciones 
 
La Municipalidad reportó que durante el ejercicio fiscal 2023, no recibió
donaciones.
 
Préstamos 
 
La Municipalidad reportó que al 31 de diciembre de 2023, no adquirió préstamos
con ninguna institución.
 
Transferencias  
 
Se verificaron las transferencias o traslados de fondos que realizó la Municipalidad
a diversas entidades u organismos, durante el período 2023, por valor de
Q163,800.00.
 

6151 Transferencias Otorgadas al Sector Privado
 

No. Entidad Valor en Q.

1
Asociación de Bienestar Integral para las personas con
Capacidades Diferentes ABICADI               27,000.00

2
Asociación Nacional de Municipalidades de la
República de Guatemala               42,000.00

3
Instituto de Educación Básica por Cooperativa de
Quesada Jutiapa               50,500.00

4 Planilla de Pago a Jubilados               44,300.00
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Total                      
163,800.00

 
Sistemas de Información
 
Sistema de Contabilidad Integrada
 
La Municipalidad utilizó para el registro y control de sus operaciones
presupuestarias y financieras el Sistema de Contabilidad Integrada de Gobiernos
Locales -SICOINGL-.
 
Para el registro y control de ingresos, estados de cuenta derivados de tasas,
arbitrios e impuestos, la Municipalidad utilizó Servicios GL.
 
Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones
 
La Municipalidad publicó y gestionó en el Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS,
adjudicó 37 concursos, prescindidos 5, desiertos 1 y se publicaron 639 NPG,
según reporte de Guatecompras generado al 31 de diciembre de 2023.
 
De los NOG publicados, se seleccionó una muestra para su evaluación, siendo la
siguiente:
 

No. NOG DESCRIPCIÓN VALOR EN Q. MODALIDAD ESTATUS

1 19025254 Mejoramiento Calle Rural
Sector La Escuela Aldea El
Tule, Quesada, Jutiapa

     1,052,600.00 Licitación
Pública (Art. 17
LCE)

Adjudicado

2 19493169 Ampliación Escuela primaria
Aldea La Brea, Quesada,
Jutiapa

       652,412.00 Cotización (Art.
38 LCE)

Adjudicado

3 19493037 Ampliación Escuela
preprimaria Aldea Los
Comunes, Quesada, Jutiapa

      462,522.00 Cotización (Art.
38 LCE)

Adjudicado

4 19064756 Ampliación Escuela primaria
Urbana Cabecera Municipal,
Quesada, Jutiapa

       452,230.00 Cotización (Art.
38 LCE)

Adjudicado

5 19493282 Mejoramiento Escuela
primaria Aldea Vista Hermosa
I, Quesada, Jutiapa

     427,440.00 Cotización (Art.
38 LCE)

Adjudicado

6 19493231 Mejoramiento Escuela
primaria Aldea El Amatón,
Quesada, Jutiapa

    302,328.00 Cotización (Art.
38 LCE)

Adjudicado

7 19493339 Mejoramiento Sistema de
Agua potable Aldea El Retiro,
Quesada, Jutiapa

     451,750.00 Cotización (Art.
38 LCE)

Adjudicado

8 19061951 Mejoramiento Sistema de     1,809,504.00 Licitación Adjudicado
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Agua potable con Perforación
de pozo Aldea Las
Quebradas, Quesada, Jutiapa

Pública (Art. 17
LCE)

9 19856237 Mejoramiento Calle urbana
Barrio La Guaza, Quesada
Jutiapa

       187,800.00 Cotización (Art.
38 LCE)

Adjudicado

 
De los NPG publicados, se seleccionó una muestra para su evaluación, siendo la
siguiente:
 

No. NPG DESCRIPCIÓN VALOR EN
Q

MODALIDAD ESTATUS

1 E522338321 Por pago de servicios de energía
eléctrica, alumbrado público y otros
servicios de la Municipalidad de Quesada.

235,551.21 Procedimientos
Regulados por
el artículo 44
LCE (Casos de
Excepción)

Publicado

2 E518883299 Convenio de Cooperación
Interinstitucional No. 01-2023 entre la
Municipalidad de Quesada y la Asociación
de Bienestar Integral para las Personas
con capacidades diferentes (ABICADI)

36,000 Negociaciones
entre Entidades
Públicas (Art. 2
LCE)

Publicado

3 E517475448 Contrato Administrativo de Servicios
Profesionales Número 003-183-2023 del
02 de enero al 31 de diciembre de 2023.
Asesor Jurídico

84,000 Procedimientos
Regulados por
el artículo 44
LCE (Casos de
Excepción)

Publicado

4 E520880609 Por pago de servicios de energía
eléctrica, alumbrado público y otros
servicios de la Municipalidad de Quesada.

126,609.73 Procedimientos
Regulados por
el artículo 44
LCE (Casos de
Excepción)

Publicado

 
Sistema Nacional de Inversión Pública
 
La Municipalidad cumplió con registrar mensualmente, en el Módulo de
seguimiento Físico y Financiero del Sistema Nacional de Inversión Pública (SNIP),
el avance físico y financiero de los proyectos que se evaluaron como parte de la
muestra.
 
8. MARCO LEGAL OBSERVADO EN EL PROCESO DE LA AUDITORÍA
(CRITERIOS)
 
Descripción de criterios
 

Constitución Política de la República de Guatemala.

Decreto Número 31-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas y sus reformas.
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Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la República,
Reglamento de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, y sus
reformas.

Decreto Número 12-2002, del Congreso de la República de Guatemala,
Código Municipal y sus reformas.

Acuerdo Gubernativo No. 122-2016, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas.

Acuerdo Ministerial Número 558-2021, del Ministro de Finanzas Públicas,
que aprueba el Manual de Administración Financiera Integrada Municipal
-MAFIM- Segunda Edición.

Acuerdo Número A-039-2023, del Contralor General de Cuentas, que
aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental.

Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas.

Acuerdo Número A-038-2016, del Contralor General de Cuentas.

Acuerdo Número A-062-2021, del Contralor General de Cuentas, que
aprueba el Sistema Informático de Auditoría Gubernamental para las
Unidades de Auditoría Interna (SAG-UDAI-WEB).

Resolución Número 001-2022, del Director de la Dirección General de
Adquisiciones del Estado, del Ministerio de Finanzas Públicas, Normas para
el Uso del Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado GUATECOMPRAS.

 
9. TÉCNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGÍA
 
Las técnicas utilizadas en la práctica de la auditoría son la inspección física,
observación, confirmación con terceros. Como procedimientos de auditoría se
utilizaron cédulas narrativas, sumarias, analíticas para determinar la razonabilidad
de las diferentes cuentas contables evaluadas. Como metodología se planificó la
auditoría de acuerdo a la materialidad y a la evaluación de control interno.
 
10. ACCIONES PREVENTIVAS
 
Durante el desarrollo de la auditoría, fue considerado el “Enfoque Preventivo”, el



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 17 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR MUNICIPALIDADES Y CONSEJOS
DE DESARROLLO

                                            
MUNICIPALIDAD DE QUESADA JUTIAPA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

                                            

cual permite fortalecer el sistema de control interno de la entidad y también
prevenir que ocurran eventos que afecten los objetivos institucionales.
 
El enfoque preventivo, está contemplado en las Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental, aprobadas mediante el Acuerdo Número
A-039-2023 del Contralor General de Cuentas; promueve la buena gobernanza
con el objeto de construir confianza en las instituciones públicas.
 
La metodología utilizada para la aplicación del enfoque preventivo, fue realizada a
través de la emisión de oficios, dirigidos a funcionarios y empleados de la entidad,
en los cuales se incluyeron “Acciones Preventivas”, orientadas a corregir de
manera oportuna los aspectos observados durante el proceso de la ejecución de
la auditoría.
 
En ese sentido, el equipo de auditoría, emitió dos (2) oficios, los cuales se detallan
a continuación:
 

No. No. de Oficio Fecha Norma de
Control

Relacionada

Acción Preventiva Estado de la
Acción

1 03-DAS-08-0681-2023 27/10/2023 3.1.d) Medidas
Correctivas
Pertinentes y
Oportunas
sobre las
Actividades de
Control 

Falta de seguimiento
correspondiente a las
recomendaciones
emitidas en el Informe de
la auditoría del año 2022,
en la cuenta contable
1234 Construcciones en
Proceso.

No Atendida

2 04-DAS-08-0681-2023 27/10/2023 3.1.d) Medidas
Correctivas
Pertinentes y
Oportunas
sobre las
Actividades de
Control 

Falta de seguimiento
correspondiente a las
recomendaciones
emitidas en el Informe de
la auditoría del año 2022,
de la cuenta contable
2135 Préstamos
Temporales

No atendida

 
Se formuló un total de dos (2) acciones preventivas, quedando las dos (2) no
atendidas, de las cuales se realizaron los hallazgos de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables, denominados: No. 1 Incumplimiento de las
recomendaciones de auditoría anterior y No. 4 Falta de seguimiento a la Cuenta
Contable 1234 Construcciones en Proceso.
 
11. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
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Estados financieros
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Notas a los estados financieros
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables
 
Área financiera y cumplimiento
 
Hallazgo No. 1
 
Incumplimiento de las recomendaciones de auditoría anterior
 
Condición
Al realizar la verificación del cumplimiento a las recomendaciones de auditorías
anteriores, se comprobó que en el Informe de Auditoría Financiera y de
Cumplimiento del año 2022, emitido por la Contraloría General de Cuentas, no fue
atendida la siguiente recomendación:
 
Hallazgo relacionado con el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables
 
No. 3 Falta de Reclasificación de la Cuenta Contable 2135 Préstamos
Temporales. Recomendación: “El Alcalde Municipal, debe girar instrucciones a la
Directora de la Administración Financiera Integrada Municipal, para que verifique
que la información reflejada en los Estados Financieros sea correcta y confiable y
ella a su vez a la Encargada de Contabilidad e Inventario, a efecto se realice los
procedimientos correspondientes para regularizar el saldo que presenta la cuenta
contable, a fin de reflejar saldos e información razonable en los Estados
Financieros.
 
Criterio
El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la República, Reglamento
de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas y sus reformas. Artículo
66. Seguimiento a las recomendaciones de auditoría, establece: “Las
recomendaciones de auditoría deber ser iniciadas o aplicadas, según
corresponda, de manera inmediata y obligatoria por la autoridad administrativa
superior de la entidad auditada; su incumplimiento es objeto de sanción según el
artículo 39 de la Ley. El Auditor Interno de la entidad tendrá diez días hábiles
contados a partir del día siguiente de notificada a la autoridad administrativa
superior de la entidad auditada, para verificar las acciones que se han realizado
para atender las recomendaciones, debiendo informar por escrito a la autoridad
administrativa superior de la entidad auditada y a la Contraloría. La Contraloría a
través de su dependencia específica dará seguimiento a las auditorías realizadas
por los auditores gubernamentales, las unidades de auditoría interna de las
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entidades del sector público, firmas de auditoría y profesionales independientes,
para comprobar las acciones realizadas para atender las recomendaciones
respectivas."
 
Causa
El Auditor Interno, no verificó las acciones que se han realizado para atender las
recomendaciones emitidas por la Contraloría General de Cuentas.
 
La Directora de la Administración Financiera Integrada Municipal y la Encargada
de Contabilidad e Inventario, no atendieron las recomendaciones emitidas en el
informe de Auditoría de la Contraloría General de Cuentas, correspondiente al
ejercicio fiscal 2022.
 
Efecto
Persistencia de las deficiencias detectadas en la auditoría del ejercicio fiscal 2022
y por lo tanto no existe certeza ni razonabilidad de los saldos e información
reflejada en los Estados Financieros.
 
Recomendación
El Concejo Municipal, debe girar instrucciones al Auditor Interno, para que vele por
el cumplimiento de las recomendaciones indicadas en los informes de auditoría
practicadas por la Contraloría General de Cuentas.
 
El Alcalde Municipal, debe girar instrucciones a la Directora de la Administración
Financiera Integrada Municipal, para que vele por el cumplimiento de las
recomendaciones indicadas en los informes de auditoría practicadas por la
Contraloría General de Cuentas. 
 
Comentario de los responsables
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH2, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, a la señora Verónica Edith Martínez Olivet,
Directora de la Administración Financiera Integrada Municipal, quien manifiesta:
“Los saldos de diferencia de notas de débito mencionados en la notificación del
posible hallazgo corresponden a documentos de abono de ejercicios fiscales
anteriores (año 2012-2014) que no fueron operadas de manera oportuna por los
responsables de la Dirección Financiera en su momento y que al momento de su
retiro no dejaron la disponibilidad financiera para poder trabajar dichas
regularizaciones en los Estados Financieros los cuales no corresponden a
documentos que se hayan generado durante el ejercicio fiscal auditado, y se han
defendido no solo en esta ocasión sino en otros hallazgos relacionados así mismo
doy a conocer que no fuimos responsables de haber originado las notas de débito
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sin operar sino que fueron originadas en ejercicios fiscales anteriores. Sumado a
lo anterior me permito indicar que, a pesar de no ser las responsables de haber
originado estos préstamos, se ha trabajado por darle seguimiento y tratar de
solventar de la mejor manera posible, mas no se tiene facultad para tomar
decisiones financieras para tratar de solventar dichas notas, además como fue
mencionado anteriormente los responsables de las administraciones anteriores no
dejaron la disponibilidad financiera para poder trabajar dichas regularizaciones...”
 
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH3, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, al señor Joaquín Jacobo Batz Matzar, Auditor
Interno, quien manifiesta: “Al respecto de lo indicado en la condición, el criterio, la
causa y el efecto, me permito... a la presente defensa del posible hallazgo
documentos donde se realizaron los procesos y gestiones pertinentes para el
cumplimiento de las recomendaciones, así como informe y respuestas por parte
de las personas que deberían dar cumplimiento.”
 
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH4, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, a la señora Gladys Roxana Escalante Esquivel,
Encargada de Contabilidad e Inventario, quien manifiesta: “Los saldos de
diferencia de notas de débito mencionados en la notificación del posible hallazgo
corresponden a documentos de abono de ejercicios fiscales anteriores (año
2012-2014) que no fueron operadas de manera oportuna por los responsables de
la Dirección Financiera en su momento y que además al momento de su retiro no
dejaron la disponibilidad financiera para poder trabajar dichas regularizaciones en
los Estados Financieros los cuales no corresponden a documentos que se hayan
generado durante el ejercicio fiscal auditado, de lo cual no fui responsable de
haber originado las notas de débito sin operar sino que fueron originadas en
ejercicios fiscales. Aunado a lo anterior me permito indicar que, a pesar de no ser
la responsable de haber originado dicho préstamo, se ha trabajado por darle
seguimiento y tratar de solventar de la mejor manera posible, mis funciones según
lo menciona en el Acuerdo Ministerial Número 558-2021, del ministro de Finanzas
Públicas, que aprueba el Manual de Administración Financiera Integrada Municipal
-MAFIM-, Segunda Edición, II. Estructura Organizacional de la Dirección de
Administración Financiera Integrada Municipal (DAFIM), 2. Funciones Básicas del
Área de Contabilidad, establece: "...i. Verificar periódicamente la información
contable registrada en el SIAF vigente, que permita conocer en tiempo real la
gestión presupuestaria, de caja y patrimonial, así como los resultados operativos,
económicos y financieros... n. Velar por la integridad de la información financiera
registrada en el SIAF vigente, oportunidad de los registros y la razonabilidad de las



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 43 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR MUNICIPALIDADES Y CONSEJOS
DE DESARROLLO

                                            
MUNICIPALIDAD DE QUESADA JUTIAPA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

                                            

cifras presentadas..." mas no tengo la facultad para tomar decisiones financieras
para tratar de solventar dichas notas, además como fue mencionado
anteriormente los responsables de las administraciones anteriores no dejaron la
disponibilidad financiera para poder trabajar dichas regularizaciones..."
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la Directora de la Administración Financiera Integrada
Municipal, debido a que al analizar las pruebas de descargo presentadas, el
Equipo de Auditoría concluye que las mismas no son suficientes para desvanecer
la deficiencia determinada, ya que si bien es cierto son operaciones derivadas de
años anteriores, no se realizaron los procedimientos pertinentes para lograr la
regularización de los saldos, contando con los documentos que respaldan los
pagos que ya fueron realizados por la entidad; asimismo, presentaron
documentación donde consta el pago del saldo de la cuenta, sin embargo, el saldo
reflejado en el Balance General no es razonable, en virtud que existen saldos que
a la fecha de la auditoría no ha solucionado el inconveniente y no se han buscado
alternativas para depurar el mismo, reflejando en todos los períodos un saldo
incorrecto.
 
Se confirma el hallazgo para el Auditor Interno, debido a que al analizar las
pruebas de descargo presentadas, el Equipo de Auditoría concluye que las
mismas no son suficientes para desvanecer la deficiencia determinada, en virtud
que en el Balance General, sigue reflejando un saldo que no corresponde a pesar
que presentó documentación donde consta el pago del saldo de la cuenta, esta no
fue tomada en cuenta para proceder a realizar los procesos y gestiones
necesarios para concluir con la regularización del saldo de la cuenta contable, a
efecto que los estados financieros reflejen saldos e información razonable. 
 
Se desvanece el hallazgo para la Encargada de Contabilidad e Inventario, debido
a que evidencia que solicitó a la Dirección Financiera, se le informe sobre cómo 
operar en el SICOIN GL, las notas de débito pendientes de operar por
amortizaciones del préstamos temporal, en virtud de las recomendaciones en los
hallazgos de los informes de auditoría Financiera y de Cumplimiento emitidos por
la Contraloría General de Cuentas, solicitando instrucciones sobre las fuentes de
financiamiento a afectar para poder realizar las operaciones correspondientes, sin
embargo, no recibió respuesta para realizar los registros.
 
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 2, para:
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 44 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR MUNICIPALIDADES Y CONSEJOS
DE DESARROLLO

                                            
MUNICIPALIDAD DE QUESADA JUTIAPA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

                                            

Cargo Nombre Valor en
Quetzales

DIRECTORA DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA INTEGRADA
MUNICIPAL

VERONICA EDITH MARTINEZ
OLIVET

2,437.50

AUDITOR INTERNO JOAQUIN JACOBO BATZ MATZAR 7,915.95
Total Q. 10,353.45

 
Hallazgo No. 2
 
Falta de Utilización del Sistema Informático para Unidades de Auditoría
Interna -SAG-UDAI-WEB
 
Condición
Al evaluar el área de Auditoría Interna, se determinó que el Auditor Interno, no
cumplió con publicar el Plan Anual de Auditoría, así como los respectivos informes
de Auditoria, derivados del mismo, por medio del Sistema Informático de Auditoría
Gubernamental para las Unidades de Auditoría Interna (SAG-UDAI-WEB) de la
Contraloría General de Cuentas, correspondientes al período fiscal 2023, según el
Plan Anual de Auditoría aprobado, como se detalla a continuación:
 

No. Tipo de Auditoría Fecha de Inicio Fecha de Finalización
1 Financiera 1/01/2023 15/03/2023
2 Operativa 16/03/2023 30/04/2023
3 Operativa 1/05/2023 30/06/2023
4 Operativa 1/07/2023 31/08/2023
5 Cumplimiento 1/09/2023 15/11/2023

 
Criterio
El Acuerdo Número A-062-2021, del Contralor General de Cuentas, que aprueba
el Sistema Informático de Auditoría Gubernamental para las Unidades de Auditoría
Interna (SAG-UDAI-WEB). Artículo 1. Objeto, establece: “El Sistema Informático
de Auditoría Gubernamental para las Unidades de Auditoría Interna, denominado
SAG-UDAI-WEB, es una herramienta útil para examinar y evaluar las actividades
administrativas, financieras y de gestión de las entidades sujetas a fiscalización,
delimitadas en el artículo 2 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de
Cuentas. Esta herramienta informática sustituye al Sistema de Auditoría
Gubernamental para las Unidades de Auditoría Interna, SAG UDAI.” Artículo 4.
Sujetos Obligados y Ámbito de Aplicación, establece: “Se establece el
uso obligatorio del SAG-IDAI-WEB a partir del 1 de enero de 2022, en las
Unidades de Auditoría Interna de las entidades sujetas a fiscalización a que se
refiere el artículo 2 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas,
Decreto Número 31-2002 del Congreso de la República.”
 
Causa
Incumplimiento por parte del Auditor Interno, al no utilizar el Sistema Informático
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para Unidades de Auditoría Interna -SAG-UDAI-WEB, en lo referente al envío del
Plan Anual de Auditoría, así como los informes correspondientes al mismo.
 
Efecto
Se limita el acceso de consulta a la Contraloría General de Cuentas, para dar
seguimiento de las deficiencias detectadas, al no ser ingresado el Plan Anual de
Auditoría correspondiente, así como los Informes de Auditoría Interna, derivados
de dicho Plan.
 
Recomendación
El Concejo Municipal, debe girar instrucciones al Auditor Interno, a efecto se utilice
el Sistema Informático para Unidades de Auditoría Interna -SAG-UDAI-WEB, para
ingresar el Plan Anual de Auditoría, así como los respectivos informes de
auditoría, derivados del mismo.
 
Comentario de los responsables
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH3, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, al señor Joaquín Jacobo Batz Matzar, Auditor
Interno, quien manifiesta: “Al respecto de lo indicado en la condición, el criterio, la
causa y el efecto, me permito… al presente posible hallazgo documentos donde
se realizaron los procesos y gestiones para el uso de la plataforma
SAG-UDAI-WEB, de la cual no se tuvo respuesta por parte de los administradores
de ese sistema, comunicándome oportunamente, vía correo, vía telefónica, pero
sin respuesta inclusive en los últimos procesos de mi función, como se puede
hacer constar en documentos de soporte… donde fue denegado el acceso.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el Auditor Interno, debido a que al analizar las
pruebas de descargo presentadas, el Equipo de Auditoría concluye que las
mismas no son suficientes para desvanecer la deficiencia determinada,
evidenciando en su comentario que no fueron publicados el Plan Anual de
Auditoría y los informes derivados del mismo por medio del Sistema Informático de
Auditoría Gubernamental para las Unidades de Auditoría Interna
(SAG-UDAI-WEB), ya que los documentos que presenta como pruebas de
descargo consiste en correo enviado a sagudaiweb@contraloria.gob.gt; por lo que
siendo un sistema de uso obligatorio desde el 1 de enero de 2022, al no tener
respuesta por los medios digitales, debió presentarse personalmente a la
Contraloría, para solucionar el inconveniente para la creación de su usuario, en
virtud del conocimiento de la responsabilidad y obligatoriedad de la utilización del
Sistema Informático, derivado de las responsabilidades de su cargo.
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Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
AUDITOR INTERNO JOAQUIN JACOBO BATZ MATZAR 7,915.95
Total Q. 7,915.95

 
Hallazgo No. 3
 
Falta de publicación y publicación extemporánea en el Portal de
GUATECOMPRAS
 
Condición
Al evaluar aspectos de cumplimiento en el Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS, según muestra de
auditoría, se estableció la falta de publicación y publicación extemporánea de los
documentos en eventos de cotización y licitación de proyectos adjudicados en el
ejercicio fiscal 2023, como se detalla a continuación:
 

NOG SNIP Nombre
del Proyecto

No. De
Contrato

Fecha
del Contrato

Valor
IVA incluido Q.

19025254 295529 Mejoramiento Calle
Rural Sector La
Escuela Aldea El
Tule, Quesada,
Jutiapa

15-2023 21/03/2023 1,052,600.00

 
Deficiencias:
 
1. Documentos publicados extemporáneamente 

Acta de Liquidación 24-2023, de fecha 15/11/2023 y Acta de aprobación de
liquidación 47-2023 de fecha 20/11/2023, publicados el 27/12/2023
Acta de Recepción 31-2023, de fecha 19/06/2023 y Acta de aprobación de
recepción 25-2023 de fecha 20/06/2023, ambos documentos fueron
publicados el 02/11/2023
Informe pormenorizado de Supervisor de Obras, emitido con fecha
08/06/2023, publicado el 21/11/2023

2. Documentos no publicados

Los Planos finales no fueron publicados
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NOG SNIP Nombre

del Proyecto
No. De

Contrato
Fecha

del Contrato
Valor IVA incluido

Q.

19061951 295538 Mejoramiento
Sistema de agua
potable con
perforación de pozo
A l d e a  L a s
Quebradas,
Quesada, Jutiapa

18-2023 27/03/2023 1,809,504.00

 
Deficiencias:
 
1. Documentos publicados extemporáneamente 

Informe pormenorizado de Supervisor de Obras, emitido con fecha
08/08/2023, publicado el 27/12/2023
Acta de Liquidación No. 28-2023 de fecha 23/11/2023 y Acta de aprobación
de liquidación No. 11-2023 de fecha 24/11/2023, ambos documentos fueron
publicados el 27/12/2023
Acta de recepción No. 35-2023 de fecha 25/08/2023 y su aprobación según
Acta No. 08-2023 de fecha 25/08/2023, ambos publicados el 21/11/2023
Fianza de conservación de obra y el de saldo deudores, ambas con fecha
07/08/2023, fueron publicadas el 21/11/2023

2. Documentos no publicados

Los Planos finales no fueron publicados

 
NOG SNIP Nombre

del Proyecto
No. De

Contrato
Fecha

del Contrato
Valor IVA incluido

Q.

19025319 295527 Mejoramiento Calle
Rural Sector El
Milagro Aldea Santa
Gertrudis, Quesada,
Jutiapa

17-2023 22/03/2023 1,437,224.00

 
Deficiencia:
 
1. Documentos publicados extemporáneamente

Acta de Liquidación 26-2023, de fecha 16/11/2023 y Acta de aprobación de
liquidación 47-2023 de fecha 20/11/2023, publicados el 19/12/2023, 
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Acta de Recepción 33-2023, de fecha 17/07/2023 y Acta 29-2023 de fecha
20/07/2023, ambos documentos fueron publicados el 19/12/2023
Informe pormenorizado de Supervisor de Obras, emitido con fecha
06/07/2023, publicado el 19/12/2023

 
Criterio
El Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas. Artículo 4 Bis. Sistema de Información
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece: “El Sistema de
información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado denominado
GUATECOMPRAS, es un sistema para la transparencia y la eficiencia de las
adquisiciones públicas. Su consulta será pública, irrestricta y gratuita, y proveerá
información en formatos electrónicos y de datos abiertos sobre los mecanismos y
las disposiciones normadas en esta Ley y su reglamento… El sistema
GUATECOMPRAS proveerá las herramientas necesarias para que la información
sea publicada y suministrada en forma completa y oportuna, según lo establezca
el órgano rector, incorporando de manera continua y dinámica las herramientas y
formularios electrónicos necesarios para cada fase de los procesos de adquisición
pública, incluyendo la contratación, ejecución y liquidación. La información
electrónica y digital que deberá publicarse en el sistema incluirá, pero no se
limitará a: los llamados a presentar ofertas, la recepción de las ofertas,
aclaraciones, inconformidades, respuestas, modificaciones, ofertas,
adjudicaciones, contratos y sus modificaciones, variaciones o ampliaciones,
seguros de caución y todo aquel documento que respalde el expediente de la
adquisición hasta la finalización del proceso de adquisición. Ningún funcionario
público limitará, alterará o restringirá la información pública que debe contener el
sistema GUATECOMPRAS. Los sujetos obligados de conformidad con la presente
Ley, publicarán en el Sistema GUATECOMPRAS la información que la normativa
vigente establezca como requisitos obligatorios, en los plazos establecidos en las
normas, disposiciones reglamentarias y las resoluciones respectivas...”
 
La Resolución Número 001-2022, del Director de la Dirección General de
Adquisiciones del Estado, del Ministerio de Finanzas Públicas, Normas para el
Uso del Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
GUATECOMPRAS. Artículo 26. Documentos a publicarse en concursos para
obras de infraestructura, establece: “Para los casos de adquisiciones de obras de
infraestructura, adicional a lo regulado en la presente Resolución y de conformidad
con lo establecido en la LEY, se debe cumplir con los indicadores de divulgación
de la Iniciativa de Transparencia en Infraestructura -CoST-, de acuerdo con lo
siguiente: ...r) Acta de recepción de la obra (debidamente aprobada por la entidad
de adquisición).... deberá publicar cronológicamente, en el Sistema de
GUATECOMPRAS estos documentos como máximo a los dos (2) días hábiles
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siguientes a la fecha de aprobación del mismo. s) Acta de Liquidación (en caso de
que el proyecto no haya sido liquidado al momento de la revisión deberá utilizarse
el Formato 4 que aparece en los anexos del Manual de Divulgación de Indicadores
CoST)... deberá publicar cronológicamente, en el Sistema de GUATECOMPRAS
estos documentos como máximo a los dos (2) días hábiles siguientes a la fecha de
aprobación del mismo. t) Planos Finales (debidamente firmados y sellados por el
contratista y aprobados por la entidad de adquisición)... deberá publicar
cronológicamente en el Sistema de GUATECOMPRAS estos documentos como
máximo a los dos (2) días hábiles siguientes a la fecha de aprobación del mismo.
v) Informes de Supervisor. 31. Reportes de evaluaciones y auditorías realizadas al
proyecto. El usuario Comprador Hijo Operador de la unidad ejecutora compradora
responsable del expediente deberá publicar cronológicamente, en el Sistema
GUATECOMPRAS estos documentos como máximo a los dos (2) días hábiles
siguientes a la fecha de aprobación del mismo, independientemente del avance
físico de la obra y sin excepción al finalizar los trabajos en campo..."
 
Causa
La Técnico Administrativo y Encargada de Catastro de la Dirección Municipal de
Planificación, no cumplió con publicar en el Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS, la documentación
requerida de cada evento; asimismo, incumplió a la normativa al publicar
extemporáneamente los documentos.
 
Efecto
Limita la consulta en el Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado GUATECOMPRAS al momento de realizar la fiscalización y consulta
de terceros.
 
Recomendación
El Director Municipal de Planificación, debe girar instrucciones a la Técnico
Administrativo y Encargada de Catastro de la Dirección Municipal de
Planificación,  a efecto cumpla con publicar la documentación de respaldo que
conforma el expediente de los eventos adjudicados tanto de cotización y de
licitación, que la Municipalidad lleve a cabo en los plazos establecidos en la
normativa vigente, en el Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS.
 
Comentario de los responsables
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH6, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, a la señora Caterin Francisca Ávila Godoy,
Técnico Administrativo y Encargada de Catastro de la Dirección Municipal de
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Planificación, quien manifiesta: “En cuanto al hallazgo, me permito manifestarles
que en referencia al proyecto: Mejoramiento Calle Rural sector La Escuela Aldea
El Tule, Quesada, Jutiapa, en cuanto a los planos finales no se publicaron en el
Sistema de GUATECOMPRAS, ya que a la fecha de terminación laboral no se
encontraban en los expedientes correspondientes, por lo tanto se deja como
responsabilidad a las nuevas autoridades; en cuanto a los documentos publicados
extemporáneamente Acta de Liquidación, Acta de Aprobación de Liquidación, Acta
de Recepción, Acta de aprobación de la Recepción e Informe pormenorizado
dichos documentos no fueron publicados en su fecha, debido a que el Sistema de
GUATECOMPRAS no se encontraba reestablecido y tenía fallas técnicas por lo
tanto no fue posible hacer la publicación en el tiempo que se debe de cumplir
según los indicadores COST.… en referencia al proyecto Mejoramiento Sistema
de agua Potable con perforación de pozo Aldea Las Quebradas, Jutiapa, en
cuanto a los planos finales no se publicaron en el Sistema GUATECOMPRAS, ya
que a fecha de terminación laboral no se encontraban en los expedientes
correspondientes, por lo tanto se deja como responsabilidad a las nuevas
autoridades; en cuanto a los documentos publicados extemporáneamente Informe
pormenorizado, Acta de Liquidación, Acta de Aprobación de Liquidación, Acta de
Recepción, Acta de aprobación de la Recepción, Fianzas de Saldos deudores y
fianzas de Conservación de Obras dichos documentos no fueron publicados en su
fecha debido a que el Sistema de GUATECOMPRAS no se encontraba
reestablecido y tenía fallas técnicas por lo tanto no fue posible hacer la publicación
en el tiempo que se debe cumplir según los indicadores COST. ... en referencia al
proyecto Mejoramiento Calle Rural Sector El Milagro Aldea Santa Gertrudis,
Quesada, Jutiapa, en cuanto a los documentos publicados extemporáneamente
Acta de Liquidación, Acta de Aprobación de Liquidación, Acta de Recepción, Acta
de Aprobación de la Recepción e Informe Pormenorizado, dichos documentos no
fueron publicados en su fecha, debido a que el Sistema de GUATECOMPRAS no
se encontraba reestablecido y tenía fallas técnicas por lo tanto no fue posible
hacer la publicación en el tiempo que se debe de cumplir según los indicadores
COST.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la Técnico Administrativo y Encargada de Catastro de
la Dirección Municipal de Planificación, debido a que al analizar las pruebas de
descargo presentadas, el Equipo de Auditoría concluye que las mismas no son
suficientes para desvanecer la deficiencia determinada, derivado que la falla en el
sistema GUATECOMPRAS fue durante el 27 de noviembre al 5 de diciembre de
2023; sin embargo, para el caso del NOG 19025254, primer proyecto descrito en
la condición del hallazgo, el acta de liquidación fue emitida el miércoles 15 de
noviembre de 2023, siendo aprobado el lunes 20 de noviembre de 2023, por lo
que la resolución otorga 2 días hábiles para su publicación, se debió cumplir con el
plazo, por lo que se tuvo que publicar la documentación el 22 de noviembre de
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2023, siendo una fecha previa a las fallas en el sistema; en el caso del acta de
recepción y los informes, los mismos fueron emitidos en el mes de junio,
evidenciando que no existe argumento para el incumplimiento. Para el proyecto
identificado con NOG 19061951, siendo el segundo proyecto descrito en la
condición del hallazgo, el informe pormenorizado, acta de recepción y su
aprobación y las fianzas de conservación de obras y saldos deudores, fueron
emitidos en el mes de agosto de 2023, por lo que se debió cumplir con los plazos
para su publicación, para el caso del acta de liquidación, el cual fue aprobado el
viernes 24 de noviembre de 2023, debió publicarse una vez restaurado el sistema,
incumpliendo con el plazo, ya que fu publicado hasta el 27 de diciembre de 2023,
habiendo restaurado el sistema el 05 de diciembre de 2023.  Mismo caso para el
proyecto identificado con NOG 19025319, que se evidencia el incumplimiento en
los plazos de publicación de los documentos, no siendo una limitación las fallas
que presentó GUATECOMPRA en el mes de noviembre; asimismo, todos los
proyectos fueron finalizados previo a concluir con el período laboral, siendo este al
31 de diciembre de 2023, por lo que debió solicitar y publicar los planos finales de
cada proyecto.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto No. 57-92, del Congreso de la República y sus reformas, Artículo 82,
para:
 
Cargo Nombre Valor en

Quetzales
TECNICO ADMINISTRATIVO Y ENCARGADA DE CATASTRO DE LA DIRECCION
MUNICIPAL DE PLANIFICACION

CATERIN FRANCISCA AVILA
GODOY

85,986.56

Total Q. 85,986.56

 
Hallazgo No. 4
 
Falta de seguimiento a la Cuenta Contable 1234 Construcciones en Proceso
 
Condición
Al evaluar el Balance General, cuenta contable 1234 Construcciones en Proceso,
se determinó que existen proyectos los cuales cuentan con Acta de Recepción y
Acta de Liquidación; sin embargo, no se han realizado las gestiones a efecto de
darle seguimiento a los proyectos para realizar el pago final de cada proyecto y
concluir con el proceso.
 
Proyectos con Acta de Recepción emitido por la Junta de Recepción y Liquidación
de la Municipalidad de Quesada y Acta de Liquidación, emitida por el Concejo
Departamental de Desarrollo de Jutiapa; sin embargo, no se realizaron las
gestiones para efectuar el pago final, siendo los siguientes:
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No. SMIP Nombre del

Proyecto
Valor del
Contrato

Saldo en
Contabilidad

en Q.

Saldo
pendiente
de pago

en Q.

Observaciones

1 146 Mejoramiento
Calle Fase
VI, Aldea El
J icaro,
Quesada
Jutiapa

451,000.00 449,125.00 1,875.00 Acta de Recepción
No.1-2014 de fecha
17/10/2014,
adicionalmente se
cuenta con Acta de
Liquidación emitida por
e l  C o n s e j o
Departamental de
Desarrollo Jutiapa de
fecha 29/11/2022

2 147 Mejoramiento
Calle Fase
III, Aldea Rio
de Paz,
Quesada
Jutiapa

451,500.00 449,937.50 1,562.50 Acta de Recepción
No.02-2014 de fecha
21/10/2014,
adicionalmente se
cuenta con Acta de
Liquidación emitida por
e l  C o n s e j o
Departamental de
Desarrollo Jutiapa de
fecha 29/11/2022

3 148 Mejoramiento
Calle Fase
III, Aldea El
Jocote,
Quesada
Jutiapa

451,300.00 449,450.00 1,850.00 Acta de Recepción
No.01-2015 de fecha
19/01/2015,
adicionalmente se
cuenta con Acta de
Liquidación emitida por
e l  C o n s e j o
Departamental de
Desarrollo Jutiapa de
fecha 29/11/2022

4 149 Mejoramiento
Calle Fase
III, Aldea La
P a v a ,
Quesada
Jutiapa

451,000.00 449,125.00 1,875.00 Acta de Recepción
No.03-2014 de fecha
22/10/2014,
adicionalmente se
cuenta con Acta de
Liquidación emitida por
e l  C o n s e j o
Departamental de
Desarrollo Jutiapa de
fecha 29/11/2022

5 150 Mejoramiento
Calle Fase
III, Aldea La

451,300.00 376,995.00 74,305.00 Acta de Recepción No.
04-2014 de fecha
21/10/2014,
adicionalmente se
cuenta con Acta de
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B r e a ,
Quesada,
Jutiapa

Liquidación emitida por
e l  C o n s e j o
Departamental de
Desarrollo Jutiapa de
fecha 29/11/2022

  

TOTAL   
2,256,100.00

  
2,174,632.50

  
81,467.50  

 
Proyectos con Acta de Recepción y Liquidación, emitidos por la Junta de
Recepción y Liquidación de la Municipalidad de Quesada; sin embargo, no se
realizaron las gestiones para efectuar el pago final, siendo los siguientes:
 

No. SMIP Nombre del
Proyecto

Valor del
Contrato

Saldo en
Contabilidad

en Q.

Acta de
Recepción

Acta de
Liquidación

1 218 Construcción
Centro (s)
Recreativo (s)
4ta Av. 5-55
Zona 1 Barrio
El Centro,
Quesada
Jutiapa

566,700.00 360,874.56 No.02-2017
de fecha
21/07/2017

No. 17-2017
de fecha
24/11/2017

2 235 Construcción
Tanque de
Mampostería,
Aldea Los
Comunes,
Quesada
Jutiapa

269,800.00 206,397.00 No.01-2017
de fecha
26/05/2017

No. 16-2014
de fecha
23/08/2017

  TOTAL    836,500.00    567,271.56   

 
Criterio
El Decreto Número 12-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Código
Municipal y sus reformas. Artículo 98. Competencia y funciones de la Dirección de
Administración Financiera Integrada Municipal, establece: “La Dirección de
Administración Financiera Integrada Municipal tendrá atribuciones siguientes: … d)
Llevar el registro de la ejecución presupuestaria y de la contabilidad de la
municipalidad y preparar los informes analíticos correspondientes; … g) Efectuar
el cierre contable y liquidar anualmente el presupuesto de ingresos y gastos del
municipio;…”
 
El Acuerdo Ministerial Número 558-2021, del Ministro de Finanzas Públicas, que
aprueba el Manual de Administración Financiera Integrada Municipal, Segunda
Edición, III. Marco Conceptual, 1. Área de Presupuesto, 1.6 Proceso
Presupuestario Municipal, 1.6.5 Ejecución, 1.6.5.1 Programación de la Ejecución
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Presupuestaria, establece: “Los responsables de las dependencias municipales,
de programas o proyectos, deben elaborar una programación mensual de la forma
en que serán utilizadas las asignaciones presupuestarias aprobadas, por fuente de
financiamiento, con base a la necesidad y oportunidad de los insumos que serán
utilizados para la prestación de los servicios municipales. Asimismo, en el caso de
construcción de obras, los responsables de su ejecución, deberán prever las
fechas de inicio, avances y finalización de las mismas, para que en forma oportuna
se cumpla con los compromisos contraídos y cronogramas de ejecución…” IV.
Marco Operativo y de Gestión, 2 Gestión de Contratos, 2.6 Pago de Liquidación y
Liquidación Final, establece: “… El Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, en su Artículo 47 establece que el saldo que existiera a favor del
contratista en la liquidación, se le pagará dentro de los treinta (30) días siguientes
a la fecha en que la Autoridad Administrativa Superior apruebe la liquidación del
contrato, o treinta (30) días después de que haya transcurrido el plazo de un mes
que se indica en el Artículo 57 de la Ley, sin que se produzca ninguna resolución
con relación al proyecto de liquidación presentado por el contratista.”
 
Causa
La Directora de la Administración Financiera Integrada Municipal, la Encargada de
Contabilidad e Inventario y el Auditor Interno, no coordinaron las gestiones para
darle seguimiento a los proyectos que ya están finalizados físicamente, derivado a
la existencia de acta de recepción y liquidación, proporcionados por la Dirección
Municipal de Planificación, debiendo realizar el pago final de los proyectos.
 
Efecto
Riesgo de demandas por parte de los contratistas, por la falta de pago de los
proyectos que se encuentran finalizados físicamente, al tener acta de recepción y
liquidación.
 
Recomendación
El Concejo Municipal, debe girar instrucciones al Auditor Interno, a efecto se
realicen los procedimientos necesarios para darle el seguimiento a los proyectos
que cuentan con acta de recepción y liquidación, debiendo realizar el pago final de
cada proyecto para concluir con el proceso. 
 
El Alcalde Municipal, debe girar instrucciones al Director de la Administración
Financiera Integrada Municipal, a efecto dar seguimiento a los proyectos que ya
cuentan con acta de recepción y liquidación, debiendo realizar el pago final del
proyecto y dar seguimiento a los proyectos y concluir con los procesos.
 
Comentario de los responsables
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH2, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
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Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, a la señora Verónica Edith Martínez Olivet,
Directora de la Administración Financiera Integrada Municipal, quien manifiesta:
“Los proyectos que se mencionan vienen de ejercicios anteriores y que no
contaban con la documentación de soporte para poder ser liquidados, tampoco
contaban con el estatus financiero del cien por ciento (100%) en el Sistema
SICOIN GL por lo que no son reflejados en el área de liquidación, a pesar de no
contar con la documentación de soporte el área de Contabilidad, la dirección
Financiera y la dirección de Planificación, ha hecho las diligencias necesarias para
el seguimiento de poder completar y verificar el estatus, físico, financiero y de
documentación de soporte desde el período 2020, 2021 y 2022 y 2023, de los
cuales se logró contar con las actas de liquidación y de recepción mencionadas en
la condición del hallazgo, más sin embargo, los proyectos en el sistema de
contabilidad integral (SICOIN GL), no es posible su liquidación, ya que no se
cuenta con el estatus financiero del cien por ciento (100%), debido a que existen
inconsistencias y descuadres en los pagos realizados durante los años de la
ejecución de dichos proyectos, además se estableció que algunos de los
proveedores que fueron responsables de elaborar dicho proyecto fallecieron y
otros se encuentran sujetos a procesos judiciales, por tal motivo no es posible su
reclasificación, porque no se puede llegar a un acuerdo financiero con los
proveedores en dichas condiciones, ya que para poder ser reclasificado se
necesita que el contrato este totalmente pagado. Se realizó una audiencia con el
equipo del área de Soporte de los técnicos de Finanzas Públicas, para el
asesoramiento de las acciones a realizar y se les comentó la condición de los
proyectos y ellos recomendaron que no era posible mediante la vía del sistema la
liquidación de los proyectos...”
 
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH3, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, al señor Joaquín Jacobo Batz Matzar, Auditor
Interno, quien manifiesta: “Al respecto de lo indicado en la condición, el criterio, la
causa y el efecto, me permito... a la presente defensa del posible hallazgo
documentos donde se realizaron los procesos y gestiones pertinentes para el
cumplimiento de las recomendaciones, así como informe y respuesta por parte de
las personas que deberían dar cumplimiento... No está de más informar que se
realizaron gestiones al MFP, Ministerio de Finanzas Públicas, con el encargado de
soporte Técnico quien indicó que se realizara la solicitud de apoyo a soporte y se
remitiera la discrepancia, respondiendo según lo indica el reporte de SICOIN GL,...
aún están pendientes de pago, así mismo por la vía de correo electrónico se
acompaña el reporte de Seguimiento e Implementación de Recomendaciones,
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Auditoría de ejercicios anteriores identificado MUNI-QUESADA-AIM01, respecto a
la auditoría ejercicio 2022, elaborado por mi persona como Auditor Interno, donde
se demuestra que se realizaron los procesos...”
 
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH4, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, a la señora Gladys Roxana Escalante Esquivel,
Encargada de Contabilidad e Inventario, quien manifiesta: “Los proyectos que se
mencionan vienen de ejercicios anteriores y que no contaban con la
documentación de soporte para poder ser liquidados, tampoco contaban con el
estatus financiero del cien por ciento (100%) en el Sistema SICOIN GL por lo que
no son reflejados en el área de liquidación, a pesar de no contar con la
documentación de soporte el área de Contabilidad, la dirección Financiera y la
dirección de Planificación, ha hecho las diligencias necesarias para el seguimiento
de poder completar y verificar el estatus, físico, financiero y de documentación de
soporte desde el periodo 2020, 2021 y 2022 y 2023, de los cuales se logró contar
con las actas de liquidación y de recepción mencionadas en la condición del
hallazgo, más sin embargo, los proyectos en el sistema de contabilidad Integral
(SICOIN GL ), no es posible su liquidación, ya que no se cuenta con el estatus
financiero del cien por ciento (100%), debido que existen inconsistencias y
descuadres en los pagos realizados durante los años de la ejecución de dichos
proyectos, además se estableció que algunos de los proveedores que fueron
responsables de elaborar dicho proceso fallecieron y otros se encuentran sujetos a
procesos judiciales, por tal motivo no es posible su reclasificación, porque no se
puede llegar a un acuerdo financiero con los proveedores en dichas condiciones,
ya que para poder ser reclasificado se necesita que el contrato este totalmente
pagado. Se realizó una audiencia con el equipo del área de Soporte de los
técnicos de Finanzas Publicas, para el asesoramiento de las acciones a realizarse
y se les comento la condición de los proyectos y ellos recomendaron que no era
posible mediante la vía del sistema la liquidación de los proyectos..."
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la Directora de la Administración Financiera Integrada
Municipal, debido a que al analizar las pruebas de descargo presentadas, el
Equipo de Auditoría concluye que las mismas no son suficientes para desvanecer
la deficiencia determinada, debido a que si bien es cierto, son proyectos de
períodos anteriores, se les fue trasladada la información y documentación de
soporte como lo son Actas de Recepción y Actas de Liquidación, sin embargo, no
presentó documentos que evidencien las gestiones a efecto de darle seguimiento
a los proyectos para poder realizar el pago final y con ello concluir el proceso.
 
Se confirma el hallazgo para el Auditor Interno, debido a que al analizar las
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pruebas de descargo presentadas, el Equipo de Auditoría concluye que las
mismas no son suficientes para desvanecer la deficiencia determinada, debido a
que como pruebas de descargo, presenta documentos en los cuales se indica lo
analizado y discutido con el encargado de Soporte Técnico del Ministerio de
Finanzas Públicas, sin embargo, no realizó ninguna acción que conlleve a concluir
con el proceso de los proyectos que cuentan con documentación, como acta de
recepción y liquidación de los proyectos finalizados físicamente; para realizar el
pago final de los proyectos descritos en la condición del hallazgo.
 
Se desvanece el hallazgo para la Encargada de Contabilidad e Inventario, debido
que, al analizar las pruebas de descargo presentadas, el Equipo de Auditoría
concluye que según documentos presentados programó y acudió a la audiencia
con el equipo del área de soporte técnico de finanzas para el asesoramiento de las
acciones a realizarse, para poder cumplir con las recomendaciones realizadas por
el equipo de auditoría en su oportunidad, así mismo, informó a la Dirección
Financiera lo analizado y discutido en la reunión y cuales fueron las indicaciones
para poder realizar las reclasificaciones, adicionalmente solicitó a la Dirección
Municipal de Planificación se le facilitaran los registros o documentos necesarios
para avalar los pagos realizados por la municipalidad, de la comunidad y pago al
proveedor.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en

Quetzales
DIRECTORA DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA INTEGRADA
MUNICIPAL

VERONICA EDITH MARTINEZ
OLIVET

2,437.50

AUDITOR INTERNO JOAQUIN JACOBO BATZ MATZAR 7,915.95
Total Q. 10,353.45

 
Hallazgo No. 5
 
Envío extemporáneo de copias de contratos a la Contraloría General de
Cuentas
 
Condición
Al evaluar el cumplimiento de envío de contratos de la Municipalidad, según
muestra de auditoría, se estableció que los mismos se enviaron
extemporáneamente a la Unidad de Digitalización y Resguardo de Contratos de la
Contraloría General de Cuentas, los cuales se detallan a continuación:
 

No. No. Contrato Fecha de Fecha de Fecha de
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Contrato Tipo de
Contrato Valor de Contrato

Aprobación presentación

1 03-183-2023 2/01/2023 Servicios             84,000.00 11/01/2023 13/02/2023

2 01-184-2023 2/01/2023 Servicios             84,000.00 11/01/2023 13/02/2023

3 01-188-2023 2/01/2023 Servicios             96,000.00 11/01/2023 13/02/2023

4 026-029-2023 2/01/2023 Servicios             18,000.00 11/01/2023 22/02/2023

5 088-029-2023 1/03/2023 Servicios                5,200.00 8/03/2023 10/04/2023

6 147-029-2023 1/04/2023 Servicios                9,000.00 12/04/2023 15/05/2023

7 148-029-2023 1/04/2023 Servicios                9,000.00 12/04/2023 15/05/2023

8 149-029-2023 1/04/2023 Servicios                9,000.00 12/04/2023 15/05/2023

9 150-029-2023 1/04/2023 Servicios                9,000.00 12/04/2023 15/05/2023

10 122-029-2023 1/03/2023 Servicios                8,000.00 8/03/2023 23/05/2023

11 127-029-2023 1/03/2023 Servicios                8,000.00 15/03/2023 23/05/2023

12 012-022-2023 2/01/2023 Personal             39,930.72 2/01/2023 23/05/2023

13
123-029-2023 Primer
Addendum 1/05/2023 Servicios             12,000.00 15/05/2023 25/10/2023

14
089-029-2023 Primer
Addendum 1/06/2023 Servicios                5,900.00 20/06/2023 6/09/2023

 
Criterio
El Acuerdo Número A-038-2016, del Contralor General de Cuentas. Artículo 1.
establece: "Se crea la Unidad de Digitalización y Resguardo de Contratos para el
archivo en forma física y electrónica de todos los contratos que suscriban las
entidades del Estado o aquellas que manejan fondos públicos, establecidas en el
artículo 2 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, que afecta
cualquier reglón presupuestario o erogación de fondos públicos, en cualquier
contratación de servicios, obras y otra actividad que origine la erogación del
patrimonio estatal." Artículo 2, establece: "Las entidades obligadas, según el
artículo anterior, deben enviar a la Unidad de Digitalización y Resguardo de
Contratos de la Contraloría  General de Cuentas todos los contratos que celebren,
en un plazo que no exceda de treinta días calendario contados a partir de su
aprobación. De igual forma deben enviarse en el mismo plazo, cualquier
ampliación, modificación, incumplimiento, rescisión o terminación anticipada,
resolución o nulidad de los contratos ya mencionados." Artículo 3. establece: "El
envío de los contratos se realizará de forma electrónica por medio del Portal CGC
Online, por lo cual, las entidades obligadas deben enviar la información en el plazo
indicado en el artículo anterior. "
 
Causa
La Encargada de la Oficina de Recursos Humanos, trasladó extemporáneamente
a la Unidad de Digitalización y Resguardo de Contratos de la Contraloría General
de Cuentas, los contratos suscritos por la Municipalidad.
 
Efecto
Falta de información oportuna en la base de datos de la Unidad de Digitalización y
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Resguardo de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, para efectos de
registro y fiscalización.
 
Recomendación
El Alcalde Municipal, debe girar instrucciones a la Encargada de la Oficina de
Recursos Humanos, para que cumpla con el plazo establecido en la normativa
aplicable y traslade los contratos correspondientes del personal, a la Unidad de
Digitalización y Resguardo de Contratos de la Contraloría General de Cuentas.
 
Comentario de los responsables
En oficio No. DAS-08-0681-2023-HH5, de fecha 03 de abril de 2024, se trasladó
constancia de notificación electrónica de fecha 03 de abril de 2024, a través del
Casillero Electrónico del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, de la
Contraloría General de Cuentas, a la señora Alma Navidad Corado Quiñonez,
Encargada de la Oficina de Recursos Humanos, quien manifiesta: “En relación con
el hallazgo, informo que cumpliendo con el Acuerdo Número A-038- 2016, del
Contralor General de Cuentas. Artículo 1. establece: "Se crea la Unidad de
Digitalización y Resguardo de Contratos para el archivo en forma física y
electrónica de todos los contratos que suscriban las entidades del Estado o
aquellas que manejan fondos públicos, establecidas en el artículo 2 de la Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, que afecta cualquier reglón
presupuestario o erogación de fondos públicos, en cualquier contratación de
servicios, obras y otra actividad que origine la erogación del patrimonio estatal."
Artículo 2, establece: "Las entidades obligadas, según el artículo anterior, deben
enviar a la Unidad de Digitalización y Resguardo de Contratos de la Contraloría
General de Cuentas todos los contratos que celebren, en un plazo que no exceda
de treinta días calendario contados a partir de su aprobación. De igual forma
deben enviarse en el mismo plazo, cualquier Ampliación, modificación,
incumplimiento, rescisión o terminación anticipada, resolución o nulidad de los
contratos ya mencionados." Artículo 3. Establece: "El envío de los contratos se
realizará de forma electrónica por medio del Portal CGC Online. Establezco que
debido a las fallas reiteradas que presenta el Portal CGC Online, máximo a inicio
de cada año y prolongadamente, de lo cual en su momento se llamaba
directamente a la Contraloría General de Cuentas para reportar las fallas y
siempre sus respuestas era “está saturado el sistema, hay que esperar, o intente
más tarde cargar de nuevo el documento”, respuesta que no resolvía el problema
y nos atrasaba para realizar el proceso respectivo, mencionando que debido a la
planificación según instrucciones de la máxima autoridad los contratos se
realizarían por períodos cortos, de los cuales la muestra no es significativa a
comparación de la totalidad de contratos que se subieron al sistema en el tiempo
que establece dicho acuerdo. Es de mencionar que en todo el período que
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desempeñé mi puesto de trabajo no se me notificó ningún posible hallazgo hasta
la fecha del respectivo oficio de notificación, por lo que hago la petición se tome en
consideración mi récord como servidora pública.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la Encargada de la Oficina de Recursos Humanos,
debido a que al analizar las pruebas de descargo presentadas, el Equipo de
Auditoría concluye que las mismas no son suficientes para desvanecer la
deficiencia determinada, no obstante, manifiesta que el incumplimiento se debe al
problema de saturación de la página que fue en un horario o en una fecha
establecida, sin embargo, se cuenta con un plazo máximo de treinta días
calendario para poder ingresar los contratos en la página a efecto de no incurrir en
incumplimientos, lo cual no fue realizado en el momento oportuno sino ya vencidos
los plazos máximos establecidos; así mismo, no presentó evidencia documental
de las fallas técnicas, que el sistema presentó. 
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADA DE LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS ALMA NAVIDAD CORADO QUIÑONEZ 1,750.00
Total Q. 1,750.00

 
12. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA ANTERIOR
 
Se dio seguimiento a las recomendaciones de auditoría anterior correspondientes
al ejercicio fiscal 2022, con el objeto de verificar su cumplimiento e implementación
por parte de las personas responsables, estableciéndose que no se le dio
cumplimiento, por lo que se determinó el hallazgo denominado Incumplimiento de
las recomendaciones de auditoría anterior. 
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13. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERÍODO AUDITADO
 
El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, así mismo a continuación se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el período auditado.
 
No. NOMBRE CARGO PERÍODO
1 CARLOS ALBERTO MARTINEZ CASTELLANOS ALCALDE MUNICIPAL 01/01/2023 - 31/12/2023
2 RONALDO HERNANDEZ GRIJALVA SINDICO PRIMERO 01/01/2023 - 31/12/2023
3 YULI GILBERTO AYALA AROCHE SINDICO SEGUNDO 01/01/2023 - 31/12/2023
4 SANDRA HERRARTE YANES DE MENDEZ CONCEJAL PRIMERO 01/01/2023 - 31/12/2023
5 ALBERTO ESQUIVEL GONZALEZ CONCEJAL SEGUNDO 01/01/2023 - 31/12/2023
6 MIGUEL ANGEL GARCIA MENENDEZ CONCEJAL TERCERO 01/01/2023 - 31/12/2023
7 MILTON ANIBAL MEDRANO ESCOBAR CONCEJAL CUARTO 01/01/2023 - 31/12/2023

 


